
allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

Anmeldungen

Die Anmeldung für einen Kurs erfolgt schriftlich (Post, E-Mail, Fax). Sie ist verbindlich, sobald sie bei der Ge-
schäftsstelle eingetroffen ist. 30 Tage vor Kursbeginn ist Anmeldeschluss. Mit der Anmeldung werden diese 
AGB Bestandteil des Vertrages zwischen dem Teilnehmer und dem Schweizerischen Samariterbund.

Rücktritt durch den Kunden

Bei Abmeldung vom gebuchten Kurs stellt der Schweizerische Samariterbund wie folgt Rechnung:

30 — 20 Tage vor Kursbeginn:		    20 % des Preises
19 — 8   Tage vor Kursbeginn:		    40 % des Preises
  7 — 0   Tage vor Kursbeginn:		    80 % des Preises

Ersatzteilnehmer sind zulässig.

Massgebend zur Berechnung der Annullierungskosten ist das Eintreffen der Annullierung beim Zentralsekreta-
riat des Schweizerischen Samariterbundes in Olten (bei Samstagen und Sonntagen und allgemeinen Feier-
tagen zählt der nächste Werktag).

Zahlungsbedingungen

Der Rechnungsbetrag ist vor Kursbeginn fällig.

Teilnehmerzahl

Für jeden Kurs ist eine Mindestteilnehmerzahl von 12 Personen erforderlich. Wird die Mindestteilnehmerzahl 
nicht erreicht, kann der Schweizerische Samariterbund den Kurs absagen. Die bezahlten Kosten werden den 
Teilnehmern zurückerstattet. Weitergehende Forderungen sind ausgeschlossen.

Programmänderung

Der Schweizerische Samariterbund behält sich das Recht vor, Klassen zeitlich zu verschieben oder zusammen 
zu legen, das Programm, den Durchführungsort und die Preise vor Vertragsabschluss zu ändern. Diese Ände-
rungen werden bei Buchung mitgeteilt.
Programmänderungen nach Anmeldung und vor Beginn des Kurses können nicht ausgeschlossen werden. 
Der Schweizerische Samariterbund orientiert so schnell als möglich über die Änderungen und deren Aus-
wirkungen auf den Preis.

Abbruch des Anlasses

Bei vorzeitigem Abbruch des Anlasses von Seiten des Teilnehmers kann keine Rückerstattung erfolgen.
Bei Abbruch des Anlasses durch den Schweizerischen Samariterbund werden den Teilnehmern die nicht in 
Anspruch genommenen Dienstleistungen zurückerstattet.

Anmeldung und Informationen

Schweizerischer Samariterbund	
Bereich Fachkurse
Martin-Disteli-Strasse 27
4601 Olten						    

Telefon 062 286 02 32
Fax 062 286 02 06
E-Mail fachkurse@samariter.ch
www.samariter.ch


